
事故報告書 

 

１ 事故等が発生した施設・事業所 

名  称 特別養護老人ホーム 長和園  

 

２ 事故等の状況 

発生日時  令和 7年  2月  8日（土）  18時 25分 

場  所  2階 居室 

 

３ 事故等の概要 

発生状況 

夕食後の臥床時、靴を脱ぐため左膝を少し曲げると「痛い」

と言われ確認すると、左足全体に浮腫、左膝裏～下腿にかけ

て内出血、左膝に熱感がある。受診し、左大腿骨踝部骨折の

診断がある。 

発生要因 

普段より介助時に抵抗があり、手で職員を掴もうとしたり、

足をバタつかせる様子がある。発生時も両足をバタつかせる

様子があった。職員が靴を脱がせ抑えた際に力が入りすぎた

ことにより事故につながったと推測。 

 

４ ご利用者、ご家族への対応 

事故発生時に、ご本人の状態確認し、夜間様子観察を行いご家族へ連絡。 

医療機関へ受診。受診後、受診結果をご家族に電話にて報告する。 

 

５ 再発防止策 

介助時は職員２名で対応する。 

 

利用者様と、ご家族の皆様には、ご心配とご迷惑をお掛けし心よりお詫び申し

上げます。 

事故発生後、早急に原因究明と再発防止策を検討しました。 

今後同じようなことを繰り返さないよう、職員一丸となって、より一層安全で

安心できるサービス提供に努めてまいります。 

 

長和園福祉事業 施設長 近藤 弘 


